
部门整体支出绩效自评表

（2021年度）

部门名称（盖章） 广州市增城区民政局 单位数 5

年度整体
绩效目标

2021年是“十四五”规划开局之年。为全面贯彻党的十九大和十九届二中、三
中、四中、五中全会精神，认真落实全国、全省民政工作会议精神，按照区委
区政府的决策部署，有力促进民政事业长远发展，确保民政事业全面、平稳、
有序推进。

整体绩效目标完成情况

2021年，区民政局立足开新局、起好步，推动高质量发展，坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，按照中
央和省、市、区工作要求，在加强安全保障的前提下，稳中有序推进各项工作落实，发展势头平稳。一是养老服务发展
稳步提质，继续推进街镇综合养老服务中心（颐康中心）建设，已建成综合养老服务中心13个；大力推进村（社区）颐
康服务站示范点建设，建成村居颐康服务站示范点26个；二是儿童福利水平不断提高，及时足额发放“散居两类儿童”
基本生活费，完善困境儿童、农村留守儿童关爱保护三级联动服务体系，加强困境儿童、农村留守儿童关爱保障，春节
、六一儿童节、中秋节开展“暖心惠童”关爱慰问专项行动，共慰问农村留守儿童和困境儿童382人；三是全面落实社
会救助兜底保障，按时足额发放社会救助资金，为全区在册低保对象3903户8519人、低收入困难家庭231户666人累计
发放低保低收救助金9980.77万元；完善“救助对象主动发现”工作机制，进一步加大排查力度，将符合条件的困难群
众及时纳入社会救助范围，破解群众因病致贫、因残致贫、因学致贫问题，确保“不漏一户，不落一人”；四是推进提
升基层治理水平，顺利完成创建幸福村、和谐社区末期评估工作，推进社区建设工作；五是促进社会组织健康发展，依
法依规办理社会团体和社会服务机构的名称核准、成立、变更、注销登记工作，扎实推行社会组织年度报告、重大事项
报告制度，做好社会组织信息公开工作；六是扎实做好民政专项事务性工作，依法依规依程序做好婚姻登记工作，全力
开展区流浪乞讨人员救助工作和未成年人救助保护工作，强化殡葬服务监管等。

未能完成原因

年度部门整体支出
规模（万元）

按资金来源 按资金结构

财政拨款 其他资金 基本支出 项目支出

全年预算数 28,121.41 5,600.48 2,577.88 31,144.01 

全年执行数 28,038.32 5,130.87 2,549.53 30,619.66 

完成率 99.70% 91.61% 98.90% 98.32%

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 评分标准 得分/自评分
评分依据、未
达标原因、改

进措施
备注

管理效能 40

资金管理 14

财政拨款预算完成率 5

部门（单位）本年度部门预算的财政
拨款预算完成数与预算数的比率，用
以反映和考核部门（单位）预算完成
程度。

1.财政拨款预算完成率=（财政拨款全年执行数/财政拨款全年预
算数）×100%。
2.本指标得分=（某部门预算完成率-90%）÷（100%-90%）×分
值。预算完成率完成率在100%-90%之间的，按公式计算得分；低
于90%的不得分。

2.88

本指标根据部门决算《
财政拨款收入支出决算
总表》（财决01-1表）
相关数据计算。

财政拨款收入预决算差异
率

3
反映部门（单位）收入预算编制的准
确性。

1.财政拨款收入预决算差异率=（收入决算数-收入调整预算数）
/收入调整预算数*100%（取绝对值）。
2.本指标得分：差异率=0，本项指标得满分；每增加5%（含）扣
减0.5分，直至扣完为止。

3

本指标根据部门决算《
财政拨款收入支出决算
总表》（财决01-1表）
相关数据计算。

财政拨款结转结余率 3

部门（单位）当年度财政拨款结转结
余额与当年度财政拨款预算总额的比
率，用以反映和考核部门（单位）对
结转结余资金的实际控制程度。

1.财政拨款结余结转率=年末财政拨款结转和结余决算数/支出调
整预算数总计×100%  
2.本指标得分： 
   （1）结余结转率≤10%的，得3分；
   （2）10%＜结余结转率≤20%的，得1.5分；
   （3）20%＜结余结转率≤30%的，得0.5分
   （4）结余结转率＞30%的，得0分。

3

本指标根据部门决算《
财政拨款收入支出决算
总表》（财决01-1表）
《量化评价表》相关数
据计算。

部门预算及财务管理制度
健全性

3

部门为加强预算管理、规范财务行为
而制定的管理制度是否健全完整，用
以反映和考核部门预
算管理制度对完成主要职责或促进事
业发展的保障情况。

1.是否已制定或具有预算资金管理办法、内部财务管理制度、会
计核算制度等管理制度；
2.相关管理制度是否合法、合规、完整；
3.相关管理制度是否得到有效执行。
对上述标准，全部符合得满分，不符合酌情扣分。

3

dellhp
dellhp:
此表由一级预算部门汇总填写，数据和内容包含本级及所属单位的情况。

dellhp
dellhp:
填写本级和所属单位的总数。如果只有本级，就填写1。

dellhp
dellhp:
注意表格的金额用万元。

dellhp
dellhp:
可从部门决算报表的Z01表、Z01-1表取数

dellhp
dellhp:
可从部门决算Z01表取数

dellhp
dellhp:
财政拨款预算完成率即本表标黄单元格。

dellhp
dellhp:
可从部门决算Z01-1表取数

dellhp
dellhp:
可从部门决算Z01-1表或部门决算量化评价表取数



部门整体支出绩效自评表

（2021年度）

管理效能 40

采购管理 2 政府采购执行率 2

部门（单位）本年度实际政府采购金
额与年度政府采购预算的比率，用以
反映和考核部门（单位）政府采购预
算执行情况。

   
1.政府采购执行率=（实际采购金额合计数/采购计划金额合计
数）×100%，超出目标值不加分；
2. 本指标得分=政府采购执行率×分值
    如实际采购金额大于采购计划金额则本项不得分。
    政府采购预算是指采购机关根据事业发展计划和行政任务编
制的、并经过规定程序批准的年度政府采购计划。

1.92

信息公开管理 4

预决算信息公开合规性 2

主要考核部门（单位）在被评价年度
是否按照政府信息公开有关规定公开
相关预决算信息，用以反映部门（单
位）预决算管理的公开透明情况。

1.部门预算公开得分：
  （1）按规定内容、在规定时限和范围内公开的，得1分。
  （2）进行了公开，但未达到时限、内容或范围要求的，得0.5
分。
  （3）没有进行公开的，得0分。
2.部门决算公开得分：
  （1）按规定内容、在规定时限和范围内公开的，得1分。
  （2）进行了公开，但未达到时限、内容或范围要求的，得0.5
分。
  （3）没有进行公开的，得0分。
3.本指标得分=部门预算公开得分+部门决算公开得分

2

绩效信息公开情况 2
反映部门（单位）绩效信息公开执行
到位情况。

1.绩效目标在规定时间公开的，得1分，否则不得分；
2.绩效自评情况在规定时间公开的，得1分，否则不得分。
3.本指标得分=绩效目标公开得分+绩效自评情况公开得分

2

资产管理 6

资产管理制度健全性 2

部门（单位）为加强资产管理，规范
资产管理行为而制定的管理制度是否
健全完整、用以反映和考核部门（单
位）资产管理制度对完成主要职责或
促进社会发展的保障情况。

1.已制定或具有资产管理制度，且相关资产管理制度合法、合规
、完整，得1分；
2.相关资产管理制度得到有效执行，得1分。

2

资产账务核对情况 2
反映部门（单位）资产账与财务账的
核对情况。

资产账与财务账（或部门决算资产负债简表）相符的，得2分；
不相符的不得分。

2

固定资产利用率 2

部门（单位）实际在用固定资产总额
与所有固定资产总额的比率，用以反
映和考核部门（单位）固定资产使用
效率程度。

1.固定资产利用率=（实际在用固定资产总额/所有固定资产总
额）×100%。
2.本指标得分：
  （1）比率≥90%的，得2分；
  （2）90%＞比率≥75%的，得1.5分；
  （3）75%＞比率≥60%的，得1分；
  （4）比率＜60%的，得0分。

2

成本管理 6

公用经费控制率 3

部门（单位）本年度实际支出的公用
经费总额与预算安排的公用经费总额
的比率，用以反映和考核部门（单
位）对机构运转成本的实际控制程度
。

1.公用经费控制率=（实际支出公用经费总额/公用经费全年预算
安排数）×100%。
2.本指标得分：控制率≤100%，得满分；差异率>100%时，不得
分。  

3

本指标根据部门决算部
门决算《财政拨款收入
支出决算总表》（财决
01-1表）数据计算。

“三公经费”控制率 3

部门本年度“三公经费”实际支出数
与预算安排数的比率，用以反映和考
核部门对“三公经费”的实际控制程
度。

1.“三公经费”控制率=（“三公经费”实际支出数/“三公经费
”全年预算安排数）×100%。
2.本指标得分：控制率≤100%，得满分；差异率>100%时，不得
分。 

3

本指标根据部门决算报
表附表《机构运行信息
表》（财决附03表）数
据计算。

dellhp
dellhp:
绩效目标与部门预算同步公开；绩效自评情况与部门决算同步公开的。可看上年部门预算公开和部门决算公开是否有按要求公开

dellhp
dellhp:
可从部门决算Z01-1表取数

dellhp
dellhp:
实际支出数：可从部门决算机构运行信息表取数；此处预算数是用全年预算数，不能直接取机构运行信息表的数（部门决算中机构运行信息表填写的是年初预算数）



部门整体支出绩效自评表

（2021年度）

管理效能 40

绩效管理 8

绩效目标合理性 2

部门（单位）所设立的整体绩效目标
是否依据充分，是否符合客观实际，
用以反映和评价部门（单位）设立的
绩效目标与部门履职和年度工作任务
的相符性。

1.整体绩效目标能体现部门（单位）“三定”方案规定的部门职
能的，得0.5分；
2.整体绩效目标能体现部门（单位）中长期规划和年度工作计划
的，得0.5分；
3.整体绩效目标能分解成具体工作任务的，得0.5分；
4.整体绩效目标与本年度部门预算资金相匹配的，得0.5分；
对上述标准，没有完全符合的，可酌情扣分。

1.75

绩效指标明确性 2

部门（单位）依据整体绩效目标所设
定的绩效指标是否清晰、细化、可量
化，用以反映和考核部门（单位）整
体绩效目标的明细化情况。

1.绩效指标中包含能够明确体现部门（单位）履职效果的社会经
济效益指标的，得0.5分；
2.绩效指标具有清晰、可衡量的指标值的，得0.5分；
3.绩效指标包含可量化的指标的，得0.5分；完全没有可量化的
指标的，不得分；
4.绩效目标的目标值测算能提供相关依据或符合客观实际情况
的，得0.5分；
对上述标准，没有完全符合的，可酌情扣分。

1.75

绩效监控和绩效评价开展
情况

4
反映部门整体支出绩效监控和绩效自
评开展情况。

1.绩效监控开展情况
  （1）部门（单位）按要求开展2021年部门整体支出绩效监控
的，得1分，否则不得分。
  （2）部门（单位）及时报送相关部门整体支出绩效监控材料
（自评表），得1分，否则不得分。
2.绩效自评开展情况
  （1）部门（单位）按要求开展2021部门整体支出绩效自评，
得1分，否则不得分。
  （2）部门（单位）及时报送相关部门整体支出绩效自评材料
（自评表，自评报告），得1分，否则不得分。
3.本指标得分=部门绩效监控得分+部门绩效自评得分

4

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 年度指标值 实际完成指标值 得分/自评分
评分依据、未

达标原因
备注

履职效能 60

做好“保基本
民生”工作

12

城乡最低生活保障资金 4
（实际数/计划数）*100%，救助率达
100%

按上级文件要求，2021年我区城乡最低生活保障标准从每人每月
1080元提高到每人每月1120元；低收入困难家庭认定标准从每人
每月1620元提高到每人每月1680元，全区共有在册低保对象3903
户8519人，低收入困难家庭231户666人，累计发放低保、低收入
保障金9980.77万元，对低保、低收入对象实际动态管理，确保
“不漏一户，不落一人”，覆盖率达100%。

4

《广州市民政局广州市
财政局关于提高我市
2021年最低生活保障及
相关社会救助标准的通
知（穗民规字【2021】
2号）》

城乡低保、低收入户及五
保户污水处理费补贴资金

1
（实际数/计划数）*100%，救助率达
100%

为了保障低收入居民基本生活，根据污水处理费补贴的相关文件
要求2021年全年共发放污水补贴95.21万元，13.60万人次，每人
每月7元，不低于上年标准，覆盖率达100%。

1

《广州市民政局 广州
市财政局关于向低收入
居民发放污水处理费补
贴的通知》（穗民
[2017]289号）

城乡特困人员的保障标准
（元/人.月）

3
（实际数/计划数）*100%，救助率达
100%

按上级文件要求，城乡特困人员基本生活标准从每人每月1721元
提高至每人每月1792元，全区共有在册特困人员1633人，发放特
困供养金3397.64万元，对特困人员对象实际动态管理，确保“
不漏一户，不落一人”，覆盖率达100%。

3

广州市民政局广州市财
政局关于提高我市2021
年最低生活保障及相关
社会救助标准的通知
（穗民规字【2021】2
号）

孤儿生活保障标准（元/
人.月）

1
（实际数/计划数）*100%，救助率达
100%

2021年1月起，孤儿养育标准和事实无人抚养儿童基本生活补贴
标准从每人每月2570元提高到2637元，2021年共发放城乡孤儿供
养金共90.71万元累计344人次，发放事实无人抚养儿童基本生活
保障金404.20万元累计1965人次。

1

广州市民政局广州市财
政局关于提高我市2021
年最低生活保障及相关
社会救助标准的通知
（穗民规字【2021】2
号）

dellhp
dellhp:
2021年部门整体绩效目标表在2021年部门预算公开的第二部分有公开。公开网址：http://www.zc.gov.cn/gk/zdly/czysjshsgjfgk/bmyjshsgjf/ys/2021n/

dellhp
dellhp:
对应2021年部门整体绩效目标申报表填写的“年度主要支出计划”

dellhp
dellhp:
对应2021年部门整体绩效目标申报表“任务（政策）关键指
标”

dellhp
dellhp:
对应2021年部门整体绩效目标申报表“预期实现值”



部门整体支出绩效自评表

（2021年度）

履职效能 60

做好“保基本
民生”工作

12

困难残疾人生活补贴及重
度残疾人护理补贴（元/
人.月）

3
（实际数/计划数）*100%，救助率达
100%

困难残疾人生活补贴标准从2020年每人每月175元提高到181元，
重度残疾人护理补贴标准从2020年每人每月235元提高到243元。
2021年实际发放累计为全区残疾人252112人次发放两项补贴资金
5657.5792万元。

3

《广州市民政局广州市
财政局广州市残疾人联
合会关于印发广州市困
难残疾人生活补贴和重
度残疾人护理补贴实施
办法的通知》（穗民规
字〔2021〕9号）

提升养老服务
质量

10

开展老年人照顾需求等级
评估和服务项目评估

2
评估人数1500人/年；项目评估28次/

年
评估人数2675人/年；项目评估28次/年。 2

各项社区居家养老服务补
助资金核算和拨付

3 按实际数拨付，拨付率100%

过第三方服务机构为老人提供助洁、助医、助药、助行、助餐等
生活照料服务和医疗保健、康复护理等专业服务。重点挖掘“三
无”、五保、低保、高龄、独居等符合政府全资助、半资助长者
为服务对象，使覆盖率达到80%以上；并拓展自费、半自费的长
者申请居家养老家政服务；优化服务供给的内容，提升服务质量
。“家政+养老”累计服务对象16893人，906346人次。

3

养老服务机构服务质量巡
查率

2 巡查率达100%

完成巡查社区居家养老服务设施538个，其中区级养老综合服务
平台1个，街镇级养老综合服务平台13个，长者饭堂100个，星光
老年之家63个，农村老年人活动站点284个，五保安居点47个，
日托中心18个，颐康中心13个，嵌入式养老机构3个两次，并根
据巡查结果督促各镇街改善问题，巡查率达100%。

2

老年人健康管理达标率 3 达标率95%
颐养院内老人总数307人，接受健康管理的65岁以上老人数
307人，达100%。

3 健康档案

推进社区治理
工作

8

社工站（家综）监督管理
次数

2 45次/年
社工站监督管理项目开展进站巡查共计64次，主要巡查社工站日
常运营情况，对巡查中发现的问题给予具体的指导意见，并完成
相应的巡查记录。

2

活跃城乡社区居民文体娱
乐活动补助资金拨付率

3 拨付率达100%
按照广州市文件要求，已足额拨付城乡社区居民活动经费给各镇
街。

3

创建幸福村、和谐社区的
数量

3
全区完成创建幸福村、和谐社区53个
（包括42个行政村、11个社区居委

会）

该项目年初预算是1590万元（53个村居），后广州市民政局要求
荔城街道增加1个亮点社区锦绣社区作为创建单位，故增加30万
元创建经费，即年支出总数为1620万元，目前54个村居已完成创
建工作。

3



部门整体支出绩效自评表
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履职效能 60

深化社会组织
改革

7 社会组织登记办结率 7 办结率达100%

1、2021年共受理社会组织名称核准有31个，成立登记有37个，
变更登记有63个，注销登记有31个，年度报告有489个，办结率
达100%；2、2021年共委托会计师事务所出具的清算审计报告44
宗，离任审计报告66宗，共支付审计服务费73.979万元；3、完
成2021年社会组织等级评估工作，共有25家组织参加评估，最终
我区有7家组织获得3A资格，评审费用共计10万元；4、完成对31
家社会组织开展现场检查工作，并委托会计师事务所对被抽查组
织开展审计工作，审计费用共支出18.85万元。

7

1、《广州市社会组织
管记管理办法》；2、
《广州市人民政府关于
第一批清理规范79项市
政府部门行政审批中介
服务事项的决定；3、
《广州市社会组织管理
局关于印发广州市社会
组织等级评估管理办法
的通知》；4、《广州
市社会组织管理局关于
印发广州市社会组织抽
查监督办法的通知》

提高救助管理
服务水平

8

流浪乞讨人员受助救治率 4 救助率达100% 2021年共救助求助人员100人。 4

为流浪乞讨人员提供购票
返乡或协助返乡服务

4 按实际返乡人数执行，完成率达100% 2021年寻亲成功49人，其中护送返乡40人。 4

完善殡葬管理
工作

8

殡葬基本服务费用减免经
费

3 按实际死亡人数减免，减免率100% 2021年度按政策共减免我区居民殡葬费用5075宗，减免率100%。 3

遗体火化率 5 火化率达100% 2021年火化5855具遗体，火化率100%。 5

加强儿童福利
保障

7

建立困境儿童保障和农村
留守儿童关爱保护工作三
级联动服务体系资金拨付
率

3.5 拨付率达100%

设立了镇(街)儿童福利服务平台，办公室设在镇（街）社会事务
办，面积不少于40平方米，配备1至2名专职的儿童督导员，通过
建立三级联动服务体系，建成覆盖城乡、家庭尽责、政府兜底、
权责明确、可持续、多层次的困境儿童和农村留守儿童保障制度
体系，健全保障工作机制，充分调动社会资源和力量，为全区困
境儿童和农村留守儿童健康成长创造良好的环境，保护其合法权
益。 

3.5

服务对象保障率 3.5 保障率达100% 服务对象保障率达100%。 3.5

加减分项 5
工作表现加减

分
5 工作受表彰或批评 5

反映部门预算管理工作受表彰或批评
的相关情况。

1.加分项：部门完成预算编制及执行等工作较好，受到财政部门
表扬的，每项加2.5分，加分最多不超过5分，加分后绩效自评总
分最高为100分。
2.减分项：审计部门或财政部门在对各部门进行监督检查、绩效
评价时,如发现在预算编制或预算执行上存在违规行为、绩效评
价结果为差的,并被有关部门问责或通报批评的，每发现一起扣
2.5分，扣分合计不超过5分。
3.同一事项受到多次表扬或者批评的，按一次计算加分或减分。

总分 100 97.3 / /


