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附件 4

2024 年度中共广州市增城区委社会工作部
部门评价报告

一、评价项目概述

（一）项目背景

根据《中共广州市委办公厅 广州市人民政府办公厅关于印

发广州市增城区机构改革方案的通知》（穗办〔2024〕13号），

2024 年 6 月组建中共广州市增城区委社会工作部。申请追加了

12 万专项工作经费，用于保障部门成立运行经费，购置办公设

备和办公用品。

（二）项目立项依据

中共广州市增城区委社会工作部 2024年专项工作经费的立

项依据为《中共广州市委办公厅 广州市人民政府办公厅关于印

发广州市增城区机构改革方案的通知》（穗办〔2024〕13号），

因 2024年 6月区委社会工作部新组建成立，为保障部门成立初

期能够正常运行，满足办公设备购置、办公用品采购等基础办公

需求，故申请追加 12万元专项工作经费，以支撑部门开展基层

社会治理、民生保障等相关工作，为后续履行职能、推动工作落

地提供资金保障。

（三）项目绩效目标
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资金使用管理规范，部门正常有效履行职能，日常工作运转

得到有效保障。

（四）项目资金来源及使用情况

项目资金来源为区级财政，12万元专项工作经费预算，支

出了 11.99 万元，包括办公费 3.26 万元、办公设备购置费 1.82

万元、差旅费 0.68万元、培训费 2.49万元、其他交通费用 0.98

万元、其他商品和服务支出 1.02万元、手续费 0.0025元、维修

维护费 0.36万元、委托业务费 0.14万元、印刷费 0.21万元、邮

电费 0.19万元、租赁费 0.82万元。

（五）项目实施情况

2024 年 6 月，我部以相关机构改革文件为依据申请专项经

费，用于保障部门初期运行及办公设备、用品购置。经费来源于

区级财政，支出围绕办公相关各类需求展开。项目按既定原则推

进，各环节衔接有序，如期完成设备与用品配置，确保部门在成

立后短期内实现正常运转，为开展基层社会治理、民生保障等工

作奠定基础，绩效评价显示项目达成预期目标。

二、绩效评价概述

（一）评价目的

一是检验经费使用的合理性与有效性，通过对项目资金投入

与产出、效益的对比分析，评估 12 万专项经费是否按照既定计

划规范使用，是否实现了保障部门成立运行、购置办公设备和办

公用品的预期目标，判断资金使用是否经济、高效。二是总结项
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目实施经验与不足，全面梳理项目在组织管理、执行过程中的做

法与问题，为今后类似新部门组建相关经费项目的实施提供可借

鉴的经验，同时针对存在的不足提出改进措施，提升项目管理水

平。 ​

三是强化资金监管与责任落实，通过绩效评价，明确项目主

管部门和实施单位在资金使用、项目推进中的职责履行情况，督

促相关单位严格遵守财务管理制度和项目管理要求，确保财政资

金规范、安全、高效使用，为后续财政资金安排和项目决策提供

依据。

（二）评价设计与实施

1.客观性原则：以项目实际实施情况为依据，采用真实、准

确的数据和信息进行评价，避免主观臆断。

2.相关性原则：评价指标和内容紧密围绕项目的目标、任务

以及经费使用情况，确保评价结果与项目实际相关。

3.可操作性原则：设计的评价指标简洁明了，数据易于获取

和计算，评价流程和方法具有实际可操作性。

4.系统性原则：从项目组织管理、资金使用、实施成效等多

个方面进行全面评价，形成完整的评价体系。

（三）绩效评价指标体系和评分标准方法

项目支出绩效自评中，一级指标过程总分 20 分，得分 19.99

分，产出指标满分 40 分，我单位在数量指标中得分 40 分，效益

指标满分 30 分，我单位在社会效益指标中得分 30 分，满意度指
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标总分 10 分，专项工作经费项目不涉及满意度指标，不占得分，

综上，我单位专项工作经费项目得分 89.99 分。

三、评价结论与绩效分析（可附表）

（一）总体结论

中共广州市增城区委社会工作部专项工作经费项目总体表

现良好，达到预期目标。

（二）项目绩效分析（主要说明项目年度预期绩效目标、产

出指标和效益指标设定情况（指标构成及分值权重）及设定原因）

1.本项目年度预期绩效目标为：通过 12 万专项工作经费的

投入，保障中共广州市增城区委社会工作部顺利完成成立初期的

运行筹备工作，确保办公设备和办公用品按需到位，为部门开展

统筹协调全区社会工作、推动社会服务与治理创新等工作提供基

础支撑，实现部门成立后 6个月内正常运转，满足初期办公需求。

2.产出指标满分 40 分，办公设备购置完成率，指实际购置

的办公设备数量占计划购置数量的比例，权重 30%。办公用品采

购完成率，即实际采购的办公用品数量占计划采购数量的比例，

权重 20%。项目实施周期达标率，衡量项目是否在计划周期内完

成，权重 25%。经费支出合规率，反映经费支出符合规定用途和

财务制度的比例，权重 25%。

3. 效益指标满分 30分，办公需求满足度，衡量购置的办公

设备和办公用品对部门初期办公需求的满足程度，权重 40%。部

门运行顺畅度，评估部门在成立初期因设备和用品保障到位而实
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现顺畅运行的程度，权重 30%。资金使用效益评价，从投入与产

出的匹配度等方面评价资金使用的经济性和有效性，权重 30%。

四、项目主要绩效或成功经验

（一）有效保障部门初期运转，通过 12万专项工作经费的

投入，按时完成了办公设备购置和办公用品采购，充分满足了部

门成立初期的办公需求，办公需求满足度较高。部门在成立后 6

个月内实现正常运转，运行顺畅度良好，为部门开展统筹协调全

区社会工作、推动社会服务与治理创新等核心工作筑牢了基础。

（二）资金管理规范高效，经费支出严格遵循规定用途和财

务制度，经费支出合规率达 100%，无违规使用、浪费等情况。

在采购过程中，通过合理规划和比价，实现了资金的经济高效使

用，资金使用效益评价良好。

（三）项目执行有序到位，项目严格按照既定实施周期推进，

各环节工作衔接顺畅，项目实施周期达标率为 100%，确保了部

门能够及时进入工作状态，未因项目拖延影响初期运转。

五、存在问题或不足

该项目在绩效指标设定上不够细化，过程管理中缺乏对办公

设备使用效率、办公用品损耗的动态跟踪机制；跨部门协作时未

建立常态化沟通渠道，可能影响资源统筹与工作衔接效率。

六、相关建议

（一）政策方面建议。鉴于部门成立初期已通过专项经费实

现良好运转，且后续仍承担着持续推进全区社会工作发展的长期
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任务，该项目应继续延续，以保障部门各项工作的连贯性与稳定

性，持续发挥其在社会治理领域的积极作用。

（二）项目管理方面建议。进一步细化项目实施计划，将各

项工作任务分解至具体责任人，明确工作流程和时间节点，建立

详细的工作台账，以便实时跟踪项目进展情况。同时，加强部门

内部沟通协调机制，及时解决项目推进过程中出现的问题，促进

信息共享，提升协同工作效率。

（三）绩效管理方面建议。在次年绩效目标编制中，进一步

细化产出指标和效益指标。产出指标方面，除关注办公设备和办

公用品的采购完成率，还可增加设备使用率、办公用品损耗率等

指标，以更全面衡量资源利用情况；效益指标方面，增设对社会

工作服务开展数量、质量及社会满意度提升幅度等相关指标，紧

密围绕部门核心工作成果进行设定，使绩效目标更具针对性与可

衡量性。同时，结合部门年度工作计划与长期发展目标，合理设

定各指标的目标值，确保目标既具有挑战性又切实可行。


